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et har &r en handbok om pengar. Spraket i
texterna &r pa enkel svenska.

Handboken har elva kapitel med information
om bland annat att spara och lana pengar, att betala
rakningar och vilka skydd som finns i samhallet.
Skydd som till exempel féraldrapenning, sjukpenning
och pension.

Boken innehaller aven texter om autogiro, mobilt
bank-id och Swish. Det star ocksa om vad som &r bra
att tdnka pa nar det géller koder och annan personlig
information.

Till varje kapitel finns faktafragor med facit. Det finns
ocksa fragor att diskutera. Till diskussionsfragorna
finns inget ratt eller fel. Det &r vad du tycker och
tanker,om forsakringar, snabblan och annat som ar
intressant.

For dig som har erfarenhet fran andra kulturer finns
fragor for att jamfdra och diskutera pengar och
ekonomi, till exempel avtal och kdp, i olika lander.

Sist i varje kapitel finns en ordlista med férklaringar
till svarare ord och uttryck. Manga av orden ar bra att
kunna for att battre forsta fakta och information om
dina pengar.

| slutet av handboken finns alla ord fran de elva
kapitlens ordlistor samlade. D&r finns ocksa lankar till
webbplatser och telefonnummer som ar bra att ha.

Lycka till med att lasa och diskutera pengar och
ekonomi!

/Finansinspektionen






INNEHALL

o Budget och skatt.............. 7
9 SOka arbete ................... 15
e Bank-id........................ 23
9 Trygghet féralla............ 29
e Pensioner..................... 37
G Boende........................ 45
0 Betala rakningar............. 53
@) Betalaitid................... 67

Avtal och kép................ 75
@ Sparaochlana............... 83
m Foérsakringar.................. 93
Ordlista.................... . 101

Lankar och telefonnummer... 109






Budget
och skatt



Dina pengar

Dina pengar dr mer dn mynt och sedlar som du har i
planboken. Dina pengar dr ocksa alla dina inkomster
och utgifter. Inkomster ar pengar du far och utgifter ar
pengar du betalar.

Nigra inkomster och utgifter 4r samma varje manad.
De kallas fasta inkomster och utgifter.

Inkomster och utgifter som inte dterkommer varje
manad eller som dndras kallas rorliga. Rorliga utgifter
ar till exempel kostnaden for el som ofta ar hogre pa
vintern 4n pa sommaren.

Inkomster

Inkomster dr pengar du fir. Det
ar till exempel [6n fran arbete,
barnbidrag, studiebidrag,
bostadsbidrag, forsorjningsstod,
sjukpenning, a-kassa och pension.

For de flesta inkomster behover du betala skatt,

men inte for de inkomster som ar bidrag. Barn-
bidrag, studiebidrag och bostadsbidrag behover du till
exempel inte skatta for.

Utgifter

Utgifter ar kostnader du har for att leva. Det ar till
exempel kostnad for hyra, mat, klader, hygien, el,



telefon, internet och tv. Utgifter ar ocksa vad det
kostar att aka tag, bil, buss, tunnelbana och andra
resor. For de flesta ar bostaden den storsta kostnaden.
Aven maten ir en stor kostnad for manga.

Skatt

Pengarna du betalar i skatt gar till staten sd att de kan
betala ut bland annat barnbidrag, bostadsbidrag och
sjukpenning. Skattepengarna betalar ocksa for skolor,
sjukvard, polis och bibliotek.

Man kan betala skatt pa olika sitt, till exempel skatt
pa 16n. Du betalar dven skatt nar du koper en vara i
en affar. Den skatten kallas moms.

P4 nagra varor finns en speciell skatt, till exempel pa
alkohol, bensin och tobak.



Budget

For att forsta vad det kostar att leva kan du gora en
budget. I en budget skriver du alla dina inkomster
under en manad och vad det blir totalt. Skriv ocksa
alla utgifter under samma period. Utgifterna ar allt
som du betalar.

Lagg ihop inkomsterna och lagg ihop utgifterna.
Da ser du hur mycket pengar du har kvar eller om
det saknas pengar.

En budget hjalper dig att ha koll pa dina utgifter sa
att de inte 4r storre dn inkomsterna. Budgeten kan
ocksa hjilpa dig att minska pa utgifter som inte ar
nodvindiga. Da kanske du kan spara en del pengar
eller kopa nagot du vill ha.

10



Vad kostar det att leva?

Har kan du ldsa vad det kan kosta att leva i Sverige.
Exemplet visar genomsnittskostnader varje manad for
en ung kvinna eller man som bor i en egen bostad.

Belopp i kronor

Utgifter, per manad

Mat hemma 2 250
Lunch mandag-fredag ingar inte

Forbrukningsvaror 130
Saker till hemmet 590
Medier 1430
Hyra 5760
Hemfoérsakring 10
Totalt: utgifter fér hushallet 10 270

Ovriga utgifter

Personlig hygien 700
Klader och skor 520
Fritid, inklusive mobiltelefon 810
Lunch ute (20 ganger/manad) 1960
Kollektiva resor 600
Fack och a-kassa 510
Totalt: 6vriga utgifter 5100
Totalt vad det kostar att leva 15 370

Kélla: Konsumentverkets berdkningar 2021
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Bra att veta

Kommunerna har budget- och skuldradgivare.
De kan svara pa fragor om budget och
ekonomi och informera om vad du ska goéra
om du har svart att betala dina skulder.

Det ar gratis att besdka budget- och
skuldradgivare.

Prata budget

® Vilken ar din storsta utgift?
Vilka ar dina andra stora utgifter?

@® Tror du att ndgon utgift kan bli lagre?
Vad kan du gora for att minska utgiften?

® Vilka av dina nojen kostar pengar? Har kostnaden
okat eller minskat senaste dret?

@® Ska skatten vara olika for personer med hoga och
laga inkomster? Varfor? Varfor inte?

@® Vad skulle du gbra om du hade 100 miljoner
kronor? Vad skulle du kopa?
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Jamfor kulturer

Vilken var din storsta utgift i landet dar du bodde
forut? Vad var dyrare dn i Sverige? Vad var billigare?

Vilka sedlar och mynt finns dar? Jamfor vardet med
svenska kronor.

Faktafragor

1. Vad dr inkomster?

A Pengar jag far

B Pengarjag betalar

C Pengarjag ar skyldig ndgon

. Vad ar utgifter?

2

A Pengar jag far

B Pengarjag betalar
C Pengar jag sparar

. Vad ar en budget?

3

A Lista 6ver alla inkomster

B Lista 6ver alla utgifter

C Lista 6ver bade inkomster och utgifter

. Vad &r el-avgiften exempel pa?

4

A Fast kostnad
B Rorlig kostnad
C Skatt

. Vad ir barnbidrag exempel pa?

Inkomst man maste sdka for att fa

5
A Inkomst man inte behdver skatta for
B
C Inkomst som skattas som arbete

Svaren finns pd ndsta sida. 13



Ordlista till kapitel 1

Avgift Pengar du betalar, till exempel
medlemsavgift.

Bidrag Pengar som till exempel staten betalar
till nagon.

Budget Lista over alla inkomster och utgifter.

Fasta Kostnader som ar samma varje manad.

kostnader

Inkomst Pengar du far for till exempel arbete.

Mynt Pengar av metall.

Planbok Fodral att ha pengar i.

Rorliga Kostnader som dndras varje manad.

kostnader

Saknar Nagot som inte finns.

Sedlar Pengar av papper.

Skatt Pengar du betalar av din inkomst till
stat och kommun.

Totalt Summan av allt det du raknar ihop.

Utgift Allt du betalar for.

R&tt svar pa fragorna: 1A 2B 3C 4B 5A
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Soka
arbete
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Soka arbete

Om du vill, kan du skriva in dig hos Arbetsformed-
lingen for att anmala att du soker jobb.

Nar du kommer till Arbetsformedlingen ska du ha
med dig legitimation. Du ska ocksé giarna ha med
betyg som visar vad du har studerat och intyg som
visar vad du har arbetat med.

Du maste besoka Arbetsformedlingen digitalt eller
fysiskt for att bli inskriven.

Datasystem

Nir du ar inskriven blir dina personuppgifter registre-
rade i Arbetsformedlingens datasystem. Det dr for att
lattare hitta ett jobb som passar.
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Du bestammer sjalv vilka uppgifter om dig som far
lamnas till de arbetsgivare som har lediga jobb.

Handlingsplan

Arbetsformedlingen och personen som soker arbete
skriver en handlingsplan tillsammans. I planen star
vad du som arbetssokande ska gora for att hitta ett

jobb och vilken hjalp Arbetsformedlingen ska ge dig.

www.arbetsformedlingen.se

Pa www.arbetsformedlingen.se
finns information om olika
arbeten. Webbplatsen heter
Platsbanken och visar flera
tusen lediga jobb. Dir finns
aven information om

olika utbildningar.

Du kan ocksa ldsa om

vad som ar viktigt att tinka pa nar

du soker jobb och vilka arbeten som kommer att
finnas i framtiden.

Pa Arbetsformedlingens webbplats finns dven lankar
till andra sajter som har information om arbete och
studier.
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cv

Ett CV ar en lista dar det star vilken utbildning du har
och vilka arbeten du har haft.

Arbetsformedlingen har kurser ddr du kan lara dig att
skriva cv. En del kurser ar pa bara en timme och andra
ar flera dagar.

Du kan ocksa fa lara dig att skriva personligt brev. I ett
personligt brev berattar du om dig sjilv, varfor du vill
ha arbetet du soker och varfor du passar for det lediga

jobbet.

Flera satt

Det ar storre chans att hitta ett jobb om du soker
arbete pa flera sitt.

Minga soker arbete genom vanner och bekanta,
annonser i tidningar och pa internet.

Andra gar direkt till arbetsplatser och fragar arbets-
givare om det finns nagot ledigt jobb.
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Extra hjalp

Du kan fa extra hjalp av en arbetsformedlare om
du har en sjukdom eller en skada som gor att inte
alla arbeten passar dig. Du kanske behover tekniska
hjalpmedel pa den arbetsplats du kommer till.

Fack och a-kassa

Du som arbetar i Sverige kan vara med i ett fack-

forbund.

Du kan ocksa vara medlem i en arbetsloshetskassa.
Det kallas kort for a-kassa. Om du ir medlem betalar
du en avgift varje manad.

Du kan soka pengar fran a-kassan om du blir arbetslos.
For att fa soka a-kassa maste du vara inskriven pa
Arbetsformedlingen. Du maste ocksa folja a-kassans
regler. En regel ar att du maste soka jobb.

Arbetsformedlingen talar om for dig nir det finns
jobb du kan s6ka, men du ansvarar sjalv for att soka
arbete.

19



Bra att veta

Du som behover tolk far gratis tolkhjalp pa
Arbetsférmedlingen.

Du kan ocksa fa papper dversatta till svenska,
som du behdéver fér att sdka jobb.

Universitets- och hégskolerddet kan ge
dig information om vad utbildning fran en
hégskola i ett annat land betyder i Sverige.
Det &r ocksa gratis.

Prata arbete

® Inom vilka yrken tror du att det behovs mer
arbetskraft i framtiden?

® Inom vilka yrken tror du att det behovs
mindre arbetskraft?

® Vad vill du arbeta med? Beritta varfor.
@® Vad ar viktigt att tinka pd vid en jobbintervju?

® Vilka egenskaper ar viktiga pa en arbetsplats? Vilka
egenskaper har du?

20



Faktafragor

1. Vad maste du ha med vid inskrivning
hos Arbetsférmedlingen?

A CV
B Intyg
C Legitimation

2. Vad star i Arbetsférmedlingens handlingsplan?

A Vad personen har arbetat med férut
B Vad personen ska gobra for att hitta ett arbete
C Vad personen vill arbeta med

3.Vad arettcv?

A Enkursiatt sdoka arbete
B Enlista paen persons utbildningar och arbeten
C Ettintyg fran facket

4.Vad ar a-kassa?

A Arbetsldoshetskassa
B Arbetsférmedlingens pengar
C Ett fackférbund

5. Vad ar en arbetsgivare?

A En person som sdker arbete
B Enperson som arbetar pd Arbetsférmedlingen
C Enperson eller ett féretag som anstaller manniskor

Svaren finns pd ndsta sida. 21



Jamfor kulturer

Finns nagot yrke i ditt fodelseland som inte finns i
Sverige? Finns nagot yrke i Sverige som inte finns i ditt

fodelseland?

Ar samma egenskaper viktiga pa arbetsplatser i hela
varlden? Om inte, vad ar skillnaden?

Ordlista till kapitel 2

Arbetsgivare Person eller foretag som anstaller

manniskor.

Arbetssokande  Person som soker arbete.

CvV Lista 6ver utbildning och tidigare
arbeten.

Personligt brev  Presentation av dig och varfor du
vill ha arbetet du soker.

Personuppgifter Personnummer, adress och annan

information.

Platsbanken Webbplats pa internet med
platsannonser.

Skriva in dig Anmila dig till exempel hos
Arbetsformedlingen.

R&tt svar pa fragorna: 1C 2B 3B 4A 5C
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Bank-id

23



Bank-id

Bank-id ar en svensk e-legitimation och fungerar som
ett id-kort. Det ar en personlig legitimation som visar
att du dr du. Bank-id ar din digitala namnteckning
pa internet. Du skaffar bank-id hos din bank och kan
ha det i mobil, surfplatta eller dator. Ipad dr exempel
pa surfplatta. Med ett bank-id kan du legitimera dig
digitalt.

Skydda din kod
Visa aldrig koden till ditt bank-id for ‘

nagon och sig aldrig koden. Ge aldrig

dina koder till ndgon annan. Det ar

o . . . DIN KOD
ocksd mycket viktigt att ingen ser din AR BARA
kod nir du knappar in den. FOR DIG!

24



Ge aldrig personlig
information i telefon

Din bank ringer aldrig till dig for att be dig sld in din
kod. Ring och kontrollera med din bank om du far
ett sadant samtal. Myndigheter ringer inte heller till
dig for att be om din kod. Arbetsformedlingen och
Skatteverket dr exempel pa myndigheter.

Ge aldrig personlig
information i mejl

Din bank mejlar aldrig for att be dig skicka dina
kortuppgifter eller inloggningsuppgifter. Om du far ett
mejl fran en bank med en link ska du aldrig 6ppna
filen. Du ska inte heller klicka pa en link som ber dig
fylla i nagot.

Mobilt bank-id

E-legitimation 4r ett namn

for olika typer av elektronisk

legitimation. Bank-id och

mobilt bank-id 4r exempel pa

e-legitimation. Mobilt bank-id

ar en digital legitimation som

du har med dig i mobilen. Du

kan ocksa ladda ner mobilt bank-id pa din surfplatta.
Det fungerar som din digitala namnteckning.

25



Du kan anvianda mobilt bank-id for att till exempel
skriva under avtal, gora bokningar, ansokningar

och kop. Du kan ocksa anvinda mobilt bank-id i
kontakter med svenska myndigheter. Appen visar vem
du legitimerar dig hos.

Det star till exempel: Jag legitimerar mig hos
Forsakringskassan.

Alla som har ett svenskt personnummer och en smart
mobil eller surfplatta med internetuppkoppling kan
skaffa mobilt bank-id. Du kan fa mobilt bank-id hos
din bank om de har den tjansten. En smart mobil
fungerar ungefir som en dator. Du kan till exempel
mejla, anvianda appar och surfa med en smart
mobiltelefon.

Prata bank-id och mobilt

bank-id

® Vad tycker du dr bra med bank-id? Ar det nigot
som inte ar bra?

® Hur gor du for att komma ihag alla siffror och
koder? Skriver du dem nagonstans eller har du dem
i huvudet?

® Tror du att alla behover ha mobilt bank-id i
framtiden? Varfor? Varfor inte?

26



Faktafragor

Vad ar bank-id?

En internationell bank
En svensk e-legitimation
En legitimation fér flera personer

Var kan du fa bank-id?

Fran min bank
Fran Skatteverket
Fran Férsakringskassan

Vad ar viktigt om bank-id?

Att ge koden till flera féretag
Att ge koden till flera personer
Att aldrig ge koden till nAgon

Vad ar mobilt bank-id?

Det &r som ett kdrkort pad internet
Det &r som ett telefonkort for internet
Det &r som en namnteckning pa internet

Vad behover du fér att ha mobilt bank-id?

Svenskt kérkort och mobil eller surfplatta
Svenskt personnummer och mobil eller surfplatta
OCR-nummer och mobil eller surfplatta

Vad kan du anvanda mobilt bank-id till?

Skriva under avtal och sdka studiemedel
Hjalpa andra att betala rakningar
Visa bilder pa klader jag vill sélja

Svaren finns pd ndsta sida. 27



Jamfor kulturer
Vilka siffror och koder behovde du 1 ditt fodelseland?

Ordlista till kapitel 3

Bank-id Din digitala namnteckning pa

internet.

Mobilt bank-id  Din digitala namnteckning pa
internet for telefon eller surfplatta.

Ratt svar pa fragorna: 1B 2A 3C 4C 5B 6A
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Trygghet
for alla
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Trygghet for alla

I Sverige finns ett system med forsakringar, sa att alla
ska kinna sig trygga.

Socialforsakringen ar en del av det systemet. Den ska
hjilpa och skydda manniskor hela livet, fran fodseln till
pensionen. Skyddet 4dr pengar som Forsakringskassan
betalar ut. Det kan vara barnbidrag, bostadsbidrag eller
sjukpenning.

Centrala studiestodsnamnden (CSN) ansvarar for
studiemedel till dem som studerar.

Pensionsmyndigheten ansvarar for att alla far ratt
pension.
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Foraldrapenning

Forsakringskassan betalar ut foraldrapenning till den
som har fitt barn och ar forildraledig. Det ar pengar
som foraldrar far for att kunna vara hemma med sina
barn istallet for att arbeta.

Foraldrapenningen ar olika for olika personer.
Den beror pa hur mycket du tjanade innan du
blev forilder.

Forialdrapenningen betalas ut i totalt
480 dagar per barn. Du kan ta ut
fordldrapenning till och med att ditt
barn slutat forsta aret i grundskolan.
(Siffran ar fran ar 2020.)

Barnbidrag

Alla som bor i Sverige och

har barn far barnbidrag. Du behover inte ansoka om
att fa det. Forsakringskassan ansvarar for att du far
ratt summa pengar.

Barnbidraget 4r 1 250 kronor per barn. Foraldrar som
har flera barn far ett tilligg. Det beror pa hur manga
barn du har. Du som har tva barn fir tva barnbidrag
och 150 kronor extra i manaden.

Barnbidraget betalas ut senast den 20:e dagen i
manaden.
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Sjukpenning

Arbetsgivaren betalar dig sjuklon de tva forsta veckorna
du dr sjuk, utom for den forsta sjukdagen. Den kallas
karensdag och da far du ingen 16n. Efter tva veckor
betalar Forsakringskassan sjukpenning till dig i stallet.

Om du inte har arbete, sd betalar Forsakringskassan

sjukpenning hela tiden du ar sjuk. Sjukpenningen ar

olika for olika personer. Den beror pa hur mycket du
tjanade innan du blev sjuk.

Du som har eget foretag, ar arbetslos eller fordldraledig
kan fa sjukpenning dven forsta dagen.

Bostadsbidrag

Barnfamiljer med laga inkomster kan fa bostadsbidrag.
Ungdomar som ar over 18 ar, men under 29 ar kan
ocksa fa bostadsbidrag. Gifta eller sambor ska bada
vara under 29 ar for att fa bostadsbidrag.
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Bidragets storlek beror pa inkomst, vad bostaden
kostar, hur stor bostaden ar och hur manga barn som
bor dir. Personen som soker bostadsbidrag maste bo i
den bostad som han eller hon soker bidrag for.

Du maste sjalv ansoka om du vill ha bostadsbidrag.
Bidraget ar for hogst 12 manader. Efter 12 manader
maste du lamna in en ny ansokan. Du kan fa bostads-
bidrag fran den manad Forsidkringskassan far din
ansokan.

Studiebidrag

Du som studerar pa universitet, hogskola och en del
andra utbildningar efter gymnasiet, kan ansoka om
studiemedel. Du som studerar pa folkhogskola, komvux
eller annan utbildning pa grundskola och gymnasium
kan soka studiemedel fran hosten det ar du fyller 20.

Studiemedel 4r bidrag och lan. Centrala studiemedels-
namnden (CSN) beslutar om du har ratt till studie-
medel. Studiebidraget betalas ut tio manader om aret.

Bra att veta

Studiebidraget ar pengar som du inte behdver
betala tillbaka.

Studielanet &r pengar som du maste betala
tillbaka. Du kan s6ka bara bidraget, om du vill.
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Prata trygghet

® Vilken ekonomisk hjilp tycker du ska finnas
for manniskor?

® Ska det vara samma hjalp for rika och fattiga
personer? Varfor? Varfor inte?

® Ar 1250 kronor per barn i barnbidrag en lagom
summa?

® Ar 480 dagar per barn lagom antal dagar for att
stanna hemma?

® Vad tycker du ar viktigast? Foraldrapenning,
barnbidrag, sjukpenning, bostadsbidrag eller
studiebidrag? Beritta varfor.

® Vilka tycker du ska fi bostadsbidrag? Tycker du att
inkomst, antal barn eller hyra ska avgora?

Jamfor kulturer

Vilken ekonomisk hjilp finns fér manniskor i landet

dar du bodde forut?

Finns betald forildraledighet i andra lander? 1 sa fall,
hur linge?

Finns studiemedel i andra lander? I sa fall, hur mycket?
Maiste man betala tillbaka pengarna?
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Faktafragor

1. Vilka pengar betalar Férsakringskassan ut?

A Pensioner
B Barnbidrag
C Studiemedel

2. Var ans6ker man om barnbidrag?

A P4 Barnavardscentralen
B | forskolan
C Man behodver inte sdka

3. Vad ar sjukpenning

A Lontill den som arbetar pa sjukhus

B Pengar som Férsakringskassan betalar till den
som ar sjuk

C L&n fran arbetsgivaren férsta dagen du &r sjuk

4. Vem kan s6ka bostadsbidrag?

A  Giftasom ar 28 ar

B Ungdomarsom ar17 ar

C Familjer med manga barn och héga inkomster

5. Vad ar ratt om studiebidrag?

A Pengarna maste betalas tillbaka
B Pengarna behodver inte betalas tillbaka
C Bidraget kommer varje manad hela aret

Svaren finns pd ndsta sida. 35



Ordlista till kapitel 4

Bostadsbidrag ~ Pengar du kan fa som hjalp for att
betala hyran

Forsakrings- Betalar ut till exempel barnbidrag,

kassan bostadsbidrag och sjukpenning.

Inkomst Pengar du far till exempel genom
arbete.

Karensdag Forsta sjukdagen utan 16n.

Lon Pengar du far nar du arbetar.

Sjukanmala sig

Meddela sjukdom. Kan vara i
telefon, via sms eller mejl.

Sjuklon Pengar arbetsgivaren betalar de
forsta tva veckorna du ar sjuk.

Sjukpenning Pengar Forsakringskassan betalar
ndr du ar sjuk.

Skatt Pengar du betalar till stat och
kommun.

Spara Samla pa négot, till exempel
pengar, for att anvinda senare.

Tjana Pengar du far nar du arbetar.

Ré&tt svar pa fragorna:
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Pensioner
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Pension

Det finns flera olika typer av pension. Du far

sjalv bestimma nar du vill borja ta ut pension,

men det finns nagra regler. Reglerna finns hos
Pensionsmyndigheten. Du maste sjdlv ansoka om att
fa pension.

Pensionsmyndigheten 4r en av statens myndigheter.
De ansvarar for att alla far ratt pension.

Fran Pensionsmyndigheten kan du fa inkomstpension,
premiepension och garantipension. De ar allmdnna
pensioner. Pensionen ar olika for olika personer.

Pensionen beror pa hur mycket pengar du har tjanat i
Sverige. Den beror ocksa pa hur mycket skatt du har
betalat. Pengarna betalas ut en gidng i manaden. Alla
ska betala skatt ocksa pa sina pensionspengar.
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Inkomstpension

Du far hogre inkomstpension om du har arbetat linge
och tjanat mycket pengar. Du far lagre pension om du
inte har tjanat sa mycket. Nar du arbetar gar en del
pengar fran din lon till inkomstpensionen. Staten tar
pengarna fran skatten som du betalar.

Garantipension

Du som har liten pension eller ingen pension kan fa
garantipension. Du ska ha bott i Sverige i minst tre ar
for att fa garantipension.

Om du har bott i Sverige i 40 ar som vuxen, eller
langre, sd far du full garantipension.

Premiepension

Staten tar ocksa pengar till premiepensionen fran skatt
som du betalar. Om du vill kan du sjilv vilja att spara
de pengarna i olika fonder.

En fond 4r en samling virdepapper. Alla som sparar i
fonden dger de vardepapperen tillsammans.

Du kan vilja hogst fem fonder och du far byta fonder
nar du vill. Det kostar ingenting. Din premiepension
beror pa om fonden som du sparar i gar bra eller daligt.
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Bostadstillagg

Om du far 1dg pension kan du fi bostadstillagg.
Det ar skattefritt. Du ansoker om bostadstilligg hos
Pensionsmyndigheten.

Ratt till pension

Alla som har arbetat i Sverige och bott i Sverige har
ritt till pension. Aven till exempel inkomster fran
tordldrapenning, sjukpenning, sjukersittning och
pengar fran a-kassa ger ratt till pension.

Bara vita inkomster ger dig ratt till pension.

Ingen ratt till pension

Om du jobbar i ett annat land och betalar skatt i det
landet, far du inte svensk pension. Du far heller ingen
pension om du ar egen foretagare och inte tar ut lon.

Vardnadsbidrag ger ingen ritt till pension och svarta
inkomster ger ingen pension.

Minpension.se

Pa www.minpension.se kan du se
hela din pension. Du far veta
ungefir hur mycket pengar

du kan fa nar du blir

pensionar.
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Bra att veta

Pensionsmyndigheten har kundservice
pa telefon. Du kan ringa och fraga om din
pension nu och i framtiden.

Pa Pensionsmyndighetens webbplats kan du
fa mer information.

Tjanstepension och
privat pension

Mainga som arbetar har ocksa tjanstepension. Det ar
pengar som arbetsgivaren sitter in varje manad till dig
som arbetar. Alla olika pensioner tillsammans blir din
totala pension. Du kan fridga din arbetsgivare om du
har tjanstepension.

En del manniskor sparar sjalva till sin pension. Det
finns flera olika satt att pensionsspara via en bank
eller ett forsiakringsbolag.
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Faktafragor

1. Vilken myndighet ansvarar fér att alla far ratt pension?
A Arbetsférmedlingen

B Forsakringskassan

C Pensionsmyndigheten

2. Vilken inkomst ger ratt till pension?

A Vardnadsbidrag

B Foraldrapenning

C Inkomst fran annat land

3. Hur ofta betalas pensionen ut?

A Engdngimanaden
B Engangiveckan
C Varannan vecka
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Prata pension

® Vid vilken alder tycker du att det 4r lagom att
sluta arbeta?

® Ska man sjilv fa bestimma nar man vill ga i
J
pCI’lSiOI’l.>

® Ar det ritt att den som har tjinat mycket pengar
far hog pension?

® Vem tycker du ska forsorja gamla manniskor?

® Ar det ritt att personer som aldrig har arbetat far
pension nar de blir gamla?

Jamfor kulturer

Finns systemet med pension i ditt fodelseland? Om
nej, hur forsorjer sig gamla?

Hur gamla dr médnniskor i ditt fodelseland nir de
slutar arbeta?

Lever dina foraldrar? Om ja, arbetar de eller vad gor de?

43



Ordlista till kapitel 5

Bostads- Om du far 14g pension kan du

tillagg ansoka om bostadstillagg.

Fond En samling vardepapper. Alla
som sparar i fonden dger den
tillsammans.

Garanti- For den som har tjanat lite och har

pension bott minst tre dr i Sverige.

Inkomst- En del av skatten gar till inkomst-

pension pensionen. Ingér i den allmidnna
pensionen.

Pension Pengar aldre far av staten, arbets-
givaren eller bada. Aven privata
pensioner finns.

Pensions- Ansvarar for att alla far ratt

myndigheten  pension. Informerar om pensioner.

Premie- En del av skatten gar till

pension premiepension. Du kan spara
pengarna i fonder.

Svarta Pengar man far for arbete och inte

inkomster betalar skatt for.

Tjanstepension Pengar som arbetsgivaren sitter in.

Vita inkomster

Pengar man far for arbete och
betalar skatt for.

Virdepapper

Aktier och andra vardepapper.

R&tt svar pa fragorna: 1C 2B 3A
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Boende
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Boende

Det finns flera olika typer av bostader, till exempel
hyreslagenheter, bostadsritter och villor. Olika typer
av boenden har olika avtal.

Om du hyr en lagenhet, skriver du pa ett hyresavtal.

Om du koper en bostadsritt eller en villa, skriver du
ett avtal med sdljaren om kopet. Det kallas kopeavtal.
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Hyresratt

En hyresratt 4r en bostad man hyr. Du som bor i hyres-
ratt betalar hyra for att bo. Du betalar till din hyres-
vard som dger huset och ligenheten.

Du kan bo tills du inte vill hyra ligenheten langre. Da
kan du sdga upp hyresavtalet. Du ska saga upp avtalet
flera mdnader innan du vill flytta. Uppsagningstiden ar
normalt tre manader.

Hyresviarden kan ocksa sdga upp hyresavtalet. Det kan
han eller hon gora om du inte betalar hyran i tid. Om
du betalar hyran for sent flera upprepade ganger kan
hyresviarden sidga upp dig utan uppsiagningstid. Du kan
da behova flytta.

Bostadsratt

En bostadsritt 4r en bostad man koper. Det kan vara
en lagenhet, en villa eller ett radhus.

Du som koper en bostadsritt blir medlem i en forening.
De andra medlemmarna i foreningen och du dger
huset tillsammans, som ni bor i.

Ni har ocksa ansvar tillsam-

mans for foreningens

ekonomi.
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Du som koper en bostadsritt betalar insats till forra
dgaren for att overta en andel i foreningen. Alla
som bor i en bostadsritt betalar ocksa en avgift till
foreningen varje manad. Avgiften anvinds till att
betala for stidning, snoskottning, reparationer av
fastigheten och annat.

Det dr vanligt att varje medlem betalar sin egen
elrakning, men ibland ingar el i avgiften.
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Bostadsbidrag

Bostaden ar en stor utgift for manga manniskor.
Familjer med barn kan fa bostadsbidrag. Ungdomar
som dr over 18 ar, men under 29 ar kan ocksa fa
bostadsbidrag. Om de ar gifta eller sambor ska bada
vara under 29 ar.

Din inkomst bestimmer om du fir bostadsbidrag och
hur mycket du far. Bidraget beror ocksa pa hur mycket
din bostad kostar och hur manga barn du har. Du
maste bo i den bostad som du soker bostadsbidrag for.

Hur sdker man bostadsbidrag?

Du som vill soka bostadsbidrag kan ladda ner en
blankett fran Forsiakringskassans hemsida. Det gar
ocksd bra att ringa till Forsakringskassan och bestilla
blanketten.

N&r kan man fa bostadsbidrag?

Fran den manad Forsakringskassan far din ansokan,
kan du fa bostadsbidrag. Bidraget ar for hogst 12
madnader i taget. Du mdste lamna in en ny ansokan
efter 12 manader.
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Prata boende

@ Vad ir viktigast med en bostad? Storlek, lage,
kostnad eller vad?

@® Vilka fordelar finns det med att bo i hyresratt?
Vilka nackdelar?

® Vilka fordelar finns det med att bo i bostadsratt?
Vilka nackdelar?

@ Vilka tycker du ska fi bostadsbidrag? Tycker du att
inkomst, antal barn eller hyra ska avgora?

® Vill du flytta? Om ja, beritta varfor? Hur vill du
helst bo? Var vill du helst bo?

Bra att veta

| en hyresratt ingar normalt varme, vatten och
sophamtning. Du behdéver inte betala extra
for det.

Kyl, frys och spis ingar ocksa.

Ibland ingar aven el och kabel-tv.
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Jamfor kulturer

Hur bodde du i ditt fodelseland? Vem 4dgde bostaden?
Betalade du hyra?

Om ja, vad ingick i hyran eller avgiften? Vad ingick inte?

Vilka skillnader finns mellan din bostad i fodelselandet
och har? Vilka likheter finns?

Faktafragor

1. Vad ar en hyresvard?

A Densom hyr enldagenhet eller en villa

B Densom ager ldagenheter och hyr ut dem

C Densom ar medlemien hyresgastférening

2. Vem kan sdaga upp ett hyresavtal?

A Bara personen som hyr ldgenheten

B Barapersonen som hyr ut ldgenheten

C Bade personen som hyr ldgenheten och den som hyr ut

3. Vad ar insats?

A Avgift for el, varme och vatten

B Avgift for att stdda och reparera bostadsratter

C Avgift fér att bli medlem i en bostadsrattsférening
4.Vem har ansvar for pengarna i en bostadsrattsférening?
A Hyresvarden har ansvar

B Forsakringskassan har ansvar

C Alla medlemmar tillsammans

5. Vilka kan fa bostadsbidrag?

A  Familjer med barn

B Ungdomar under 18 ar

C Gifta barnldsa par 6ver 29 ar
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Ordlista till kapitel 6

Avgift Pengar som du betalar.

Blankett Papper dar du skriver in uppgifter, till
exempel namn och adress.

Bostads- Pengar du kan fa som hjalp for att
bidrag betala hyran.

Bostadsritt Bostad som du koper.

Faktura Information som visar hur mycket du
ska betala. Kan finnas pa papper, mejl
eller internetbanken.

Fastighet =~ Mark eller byggnad som nagon ager.

Hyresavtal Papper du skriver pa om du hyr
en bostad.

Hyresritt ~ Bostad som du hyr.

Hyresvard  Person som dger och hyr ut rum eller
lagenheter.

Insats Pengar du betalar till forra dgaren for att
overta en andel i bostadsrittsforeningen.

Kopeavtal ~ Papper du skriver pa om du koper en
bostadsritt eller villa.

Upp- Tiden fran att du sager upp ett avtal,
sagningstid till exempel ett hyresavtal, tills det
slutar att galla.

52 R&tt svar pa fragorna: 1B 2C 3C 4C 5A




Betala
rakningar
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Betala

Du kan betala pa olika satt nar du koper nagot.
Du kan betala direkt med mynt eller sedlar. Det dr
att betala kontant.

Du kan ocksa betala med kort. For att fi bankkort
ska du ha konto hos en bank. Nar du betalar med
bankkort i en affir, sa tar banken summan fran ditt
konto.

Ett annat satt att betala 4r med faktura. Du far fakturan
av sdljaren som du har kopt ndgot av. Ibland skickas
fakturor via post, mejl eller direkt till din internetbank.
Sedan betalar du fakturan efter att du har fatt det som
du har kopt, till exempel en tv eller en soffa.

Faktura kallas ocksa for rakning.
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Betala rakningar

Exempel pa rakningar dr rakningar for tv, internet och
hyra. Du kan ocksa fa telefonrikning, elrakning och
rakning fran forskola och fritidshem.

P3 rakningen finns information om hur mycket du ska
betala, till vilket konto du ska betala pengarna och nar
pengarna senast ska finnas hos den som har skickat
rakningen.

Betala via internetbanken

Mainga betalar sina rakningar via internet. Du maste
ha ett konto i en bank, for att kunna betala via
internet. Sedan kan banken ansluta ditt konto till
internetbanken. D4 far du en personlig kod. Visa inte
koden for nagon.

Med internetbanken kan du betala
dina riakningar fran en dator. P4
rakningarna finns nummer till

ett bankgirokonto eller ett plus-
girokonto. Du skriver sjalv

in vilket konto-

nummer du

betalar till.
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Betala med bankkort

Med bankkort kan du betala i affirer. Du betalar
genom att knappa in bankkortets kod eller genom att
skriva ditt namn pa ett kvitto.

Med bankkortet kan du ocksa ta ut pengar fran en
uttagsautomat, till exempel en Bankomat. Da anvinder
du ocksa bankkortets kod. Bankkort fran Visa och
Master Card fungerar i alla bankers automater.

Betala med betalkort
eller kreditkort

I affarer kan du ocksd betala med betalkort och kredit-
kort. D4 betalar du senare. Banken drar inte pengar
direkt fran ditt konto. Det kommer en rikning hem
till dig i slutet av varje manad. Aven med betalkort och
kreditkort kan du ta ut pengar fran bankomat.

Betala med autogiro

Autogiro ar ett sitt att betala rakningar automatiskt
till ndgon du ofta betalar till. Det kallas att betala till
en dterkommande betalningsmottagare. Om du vill
borja med autogiro ska du ge betalningsmottagaren
tillstand att be din bank betala en viss summa vissa
dagar. Det kallas att ge betalningsmottagaren fullmakt.

Banken drar sedan pengarna fran ditt bankkonto. Du
kan ge din fullmakt pa en blankett eller via internet.
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Du maste sjalv kontrollera att det finns pengar pa ditt
konto sa att betalningen kan goras ndr pengarna ska
dras fran kontot. Det kostar inget att ha autogiro.

Stoppa autogiro

Du kan stoppa ditt tillstand till autogiro nir du vill.
Det gor du genom att meddela din betalningsmotta-
gare eller din bank. Senast fem vardagar innan nista
forfallodag maste betalningsmottagaren ha ditt med-
delande om att stoppa betalningen med autogiro. For-
fallodag ar den senaste dag som pengarna ska finnas
pa mottagarens konto. Om du stoppar ditt autogiro
via banken ska de ha ditt meddelande senast den sista
vardagen fore forfallodagen.
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Betala med Swish

Swish ar en app i mobilen som du kan
anvanda for att skicka pengar fran ditt
bankkonto till en annan persons konto.
Du behover ett mobilt bank-id till din
telefon for att kunna skicka pengar med
Swish.

Du kan ansluta dig till Swish pa din
internetbank. Dar kopplar du ihop ditt
bankkonto med ditt mobilnummer. Sedan
kan du skicka pengar. Du far se namnet
pa mottagaren innan du godkanner en
betalning. Den som ska ha pengarna
maste ocksd ha Swish for att det ska
fungera.

Pengar som skickas med Swish kommer
fram direkt. Bade den som har skickat
pengar och mottagaren ser inom nagra
sekunder att pengarna kommer in pa
ratt konto. Du kan skicka pengar till
alla som har Swish. Mottagaren far
pengarna till sitt bankkonto ocksa om
det ar natt och sondag. Swish fungerar
hela dygnet och hela veckan.






Exempel pa rakning

Fakturanummer Fakturans nummer. Numret behover
du om du kontaktar den som har skickat fakturan.

Forfallodag Den senaste dag som pengarna ska vara
hos den som har skickat fakturan.

Belopp, eller Att betala Den summa du ska betala.

Bank- eller plusgironummer Det vanligaste dr att
betala in pengar pa plusgiro eller bankgiro.

Betalningsmottagare Den som ska ha pengarna.

OCR-nummer eller referensnummer Siffror du
ska skriva in om du betalar via internet. Siffrorna
hjalper betalningsmottagaren att veta vilken rakning
du betalar och att det ar du som har betalat.

JS S
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Foretaget

AB 2019-04-09 2019-05-14

\ o
Foretaget AB

1234567891001234
2019-05-14

1234567891001234 61



Prata rakningar
® Vilka riakningar far du? Hur ofta far du dem?

@ Vilket ar basta sittet att betala rakningar?
Varfor tycker du det?

@® Skickar du pengar utomlands ibland?
Om ja, hur gor du?

Faktafragor

1. Vad ar kontant betalning?

A Betalning med bankkort
B Betalning med mynt och sedlar
C Betalning med kreditkort

2. Vad behovs for att betala via internet?

A Bankkonto anslutet till internetbanken
B Kod for att skriva bankgironummer
C Kod fér att skriva plusgironummer

3. Vad ar foérfallodag?

A Senaste dag du kan betala en faktura

B Datumet nar fakturan ar utskriven

C Senaste dag pengarna ska finnas hos den som har
skickat fakturan
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4. Hur fungerar kreditkort?

A Pengar dras direkt fran bankkonto
B Rakning kommer en gang i manaden
C Pengar dverfdrs fran internetbanken

5. Vad ar Swish?

A Enappimobilen fér att skicka pengar
B Enappimobilen for att kunna byta bank
C Enappimobilen fér att kontakta myndigheter

6. Vad ar ratt om Swish?

A Swish fungerar bara vardagar kl. 9-17
B Swish fungerar for alla med mobiltelefon
C Mobilt bank-id behodvs for att ha Swish

7. Vad ar autogiro?

A Extra avgift om jag inte har betalat en rakning
B Kostnad for att skicka pengar mellan bankkonton
C Betalagenom att banken drar pengar automatiskt

8. Vad ar ratt om autogiro?

A Det gar aldrig att stoppa autogiro
B Man kan ge fullmakt till autogiro pa internet
C Autogiro kostar olika mycket for olika banker
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Ordlista till kapitel 7

Autogiro Ett sitt att betala rdkningar automatiskt.

Avgift Pengar som du betalar.

Bank Foretag dar du kan betala rikningar,
spara pengar och ldna pengar.

Bankkort Kort som du kan betala med. Banken
tar summan direkt fran ditt konto.

Belopp En summa pengar.

Betalkort Kort som du kan betala med.
Rikning kommer varje manad.

Betalnings- Person eller foretag som ska ha de

mottagare pengar som betalas in.

Faktura Papper som visar hur mycket du ska
betala.

Fakturanummer Nummer du behover om du
kontaktar den som skickat fakturan.

Forfallodag Senaste dag som pengarna ska vara
hos den som skickat fakturan.

Internetbank Banktjanster pa internet.

Kontanter Mynt och sedlar.

Kontonummer Nummer till bankgirokonto eller
plusgirokonto.
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Ordlista till kapitel 7 - fortsattning

Kreditkort Kort som du kan betala med.
Rikning kommer varje manad.

OCR-nummer Siffror du ska skriva in om du
betalar via internet.

Rakning Papper som visar hur mycket du ska
betala.

Swish En app i mobilen for att skicka
pengar.

Prata Swish

® Ar Swish ett sikert sitt att skicka pengar till andra
personer? Varfor? Varfor inte?

@® Har du betalat med Swish ndgon gang?
Om ja, var det latt eller svart att anvianda?

® Har du fatt pengar via Swish nagon gang?
Om ja, ar det battre eller samre 4n att fa pengar pa
annat satt?

Prata autogiro

® Anvinder du autogiro?
Om ja, till vilken betalningsmottagare?

® Vilka fordelar finns med autogiro?
Finns det nagra nackdelar med autogiro?
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Jamfor kulturer

Hur vanligt 4r det i ditt fodelseland att ha ett
bankkonto? Har nastan alla vuxna det? Ungefar 50
procent? 25 procent? 10 procent?

Hur vanligt 4r det i ditt fodelseland att betala
rakningar pa internet?
Vilket satt dr vanligt for att skicka pengar till famil;

och vanner?

Vilka likheter finns mellan att betala rakningar i ditt
fodelseland och i Sverige? Vilka skillnader finns i sittet
att betala?

Andrade du ditt sitt att betala rikningar nir du kom
till Sverige? Om ja, hur? Vilka fordelar och nackdelar
tycker du finns med olika sitt att betala rakningar?

R&tt svar pa fragorna:
1B 2A 3C 4B 5A 6C 7C 8B
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Betala
i tid
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Betala i tid

Du ska betala dina rakningar fore den sista betalnings-
dagen. Om du inte betalar sa far du en ny rakning,
men den nya rikningen har en extra avgift. Det dr en
paminnelseavgift. Du maste bade betala summan pa
den gamla rikningen och pdminnelseavgiften. Betala
darfor rakningar i tid.

Om du inte betalar den nya rakningen, sa skickas
rakningen till ett inkassoforetag. Om inte inkasso-
foretaget far pengarna i tid, sa skickas rakningen till
Kronofogden.

Skatter, boter och avgifter till staten maste du ocksa
betala i tid. Om du inte betalar sa skickas rakningarna
till Kronofogden. D4 maste du dven betala en extra
kostnad.
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Inkassoforetag

Foretag som arbetar med att fa in betalningar kallas
inkassoforetag. De hjalper betalningsmottagare att fa
in pengar for obetalda rakningar. Betalningsmottagare
kan vara till exempel Telia eller Svenska Bostader.

Inkassoforetag kontaktar ofta de personer som inte
har betalat, via brev eller telefon. Ibland foreslar de en
plan for att betala skulden.

Kronofogden

Kronofogden ar en av statens myndigheter. Det ar den
myndighet som arbetar med skulder. Kronofogden
hjalper bade den som ska ha betalt och den som ska
betala. Om du har problem med din ekonomi och

inte kan betala rakningar i tid, sa far du ett brev fran
Kronofogden. I brevet finns ett meddelande som kallas
betalningsforelaggande.

Kontakta Kronofogden

Kontakta Kronofogden direkt om du far brev om
betalningsforeliggande. Det

ar den som vill ha betalt

av dig som har ansokt om
betalningsforeliggande. Om

rakningen ir riktig ska du

genast betala den.



Om du tycker att nagot dr fel pa rakningen ska du
beritta det for Kronofogden. Kontakta ocksd den
person eller det foretag som du ar skyldig pengar.

Om du inte betalar

Om du inte betalar kan Kronofogden ta pengar fran
din 16n varje manad, for att betala dina skulder. De
kan ocksa ta saker fran dig och silja, till exempel din
bil. Pengarna anvands for att betala dina rakningar.

Betalningsanmarkning

Du kan fi en betalningsanmarkning om du

inte betalar dina rakningar i tid. D4 star det i
Kronofogdens dataregister att du ar skyldig pengar
som du inte har betalat.

En betalningsanmarkning kan ge dig manga problem
i din vardag. Du kan till exempel fa svart att hyra en
lagenhet, att fa banklan, att kopa pa avbetalning och
svart att fa telefonabonnemang.

Betalningsanmirkningen finns kvar i tre ar.
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Om du inte far betalt

Du kan ocksé kontakta Kronofogden om det dr
ndgon som inte betalar dig. Du kan ansoka om att
Kronofogden ska hjilpa dig att fa in pengarna. Det
kallas ansokan om betalningsforeldggande.

Bra att veta

Du ar alltid valkommen att kontakta
Kronofogden. De hjalper dig garna och
svarar pa dina fragor.

Du kan ringa, skriva brev, skicka e-post eller
besdka Kronofogden.
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Prata betala i tid

® Har du nigon ging fatt en rakning med
paminnelseavgift?
Om ja, hur mycket dyrare var den rakningen dn
den forsta du fick?

® Vad tycker du ska hidnda nir en person inte betalar
en rakning?
® Ar systemet med Kronofogden bra?

® Ar det ritt att Kronofogden kan himta saker fran
manniskors hem och silja for att betala rakningar?

Jamfor kulturer

Vad hinde i ditt fodelseland om du inte betalade en
rakning?

Finns paminnelseavgift? Finns betalningsanmirkning?

Kan ndgon myndighet ta saker och silja for att betala
manniskors rikningar?
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Faktafragor

1. Vad ar paminnelseavgift?

A Extra avgift fér att skicka en rakning till inkasso
B Extraavgift for att skicka en rékning till Kronofogden
C Extra avgift for att paminna om att en rakning inte

ar betald

. Vad gér inkassoféretag?

Séljer saker for att betala kunders rakningar

2

A Arbetar med statens skulder

B

C Arbetar med att fa in pengar fér obetalda rakningar

3. Vad gér Kronofogden?

A Hjalper den som inte far banklan

B Hjalper bade den som ska ha betalt och den som
ska betala

C Hijalper den som inte far képa pa avbetalning

4.1 hur manga ar finns en betalningsanmaérkning kvar fér
privatpersoner?

A 1ar

B 3ar

C Den férsvinner aldrig

. Vem kan kontakta Kronofogden?

Bara den som fatt brev fran Kronofogden

5

A Alla ar valkomna att kontakta dem

B

C Baraden som har betalningsanmarkning
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Ordlista till kapitel 8

Betalnings- Anmairkning som visar att du inte
anmarkning betalat rakningar i tid.
Betalnings- Den som vill ha betalt kan ansoka
forelaggande om betalningsforelaggande.
Betalnings- Person eller foretag som ska ha de
mottagare pengar som betalas in.
Inkassoforetag ~ Foretag som arbetar med att fa in
pengar for obetalda riakningar.
Kronofogden Myndighet som arbetar med
skulder.
Paminnelseavgift Extra avgift for att pAminna den
som inte har betalat en rakning.
Skuld Pengar som du dr skyldig ndgon
och maste betala tillbaka.
Summa En mingd pengar eller det tal

du far om du lagger ihop flera
tal. Ocksa det belopp du ska
betala som star pa rakningar och
fakturor.

Ré&tt svar pa fragorna: 1C
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Avtal
och kop
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Ett avtal 4r ndgot som man har kommit 6verens om.
Avtal kan vara muntliga eller skriftliga. En del avtal ar
alltid skriftliga. Om du till exempel hyr en lagenhet,
sa skriver du pa ett hyresavtal och om du koper en
bostadsritt skriver du pa ett kopeavtal. Avtal maste
alltid foljas.

Alla som ar 6ver 18 ar och myndiga kan skriva pa
avtal. Omyndiga ungdomar, som inte har fyllt 18 ar,
kan inte sjalva skriva pa avtal. Foridldrarna far da
skriva pa avtalet istillet.

Ett kvitto ar ett papper som du far niar du koper en
vara och har betalat den. Ett kvitto kan ocksa skickas
digitalt till dig via e-post. Om du har kopt nagot pa
internet kan du fi fakturan fran den webbplats dar du
kopte varan.

Det ar bra att spara kvitton. Du behover visa kvitto
om du ska byta en vara, klaga pa en vara eller lamna
tillbaka en vara.

De som gor varor ar producenter, de som saljer

varor ar siljare och du som koper ar konsument. I
konsumentkoplagen star att du kan klaga pa en vara,
som det dr fel pa, inom tre ar fran kopet. Spara darfor
garna dina kvitton i tre ar.



Att kopa nagot pa oppet kop betyder att du far limna
tillbaka en vara och fa pengarna tillbaka. Du far inte
ha anvant det som du lamnar tillbaka.

Varje affiar bestimmer om de ska ha 6ppet kop och,
i sd fall, hur linge de ska ha 6ppet kop. Alla affirer
har inte 6ppet kop. Det finns ingen lag som sager att
det mdste finnas.

Mainga stora varuhus har 6ppet kop, utom pa under-

klader och baddrikter.



Ibland har affirer bytesratt istallet for 6ppet kop. Det
betyder att du far byta varan som du har kopt, till
nagot som kostar lika mycket.

Om du inte hittar ndgot du vill kopa, sa kan du fa ett
tillgodokvitto. Da kan du handla senare till samma
pris som du har betalat. Reavaror brukar inte g att
byta, men om det ar fel pa reavaran sa kan du klaga.

Mainga konsumenter tror att de alltid kan dngra nagot
de kopt, men sa ar det inte. Du har bara ritt att alltid
angra ett kop om du handlat pa internet, pa postorder,
av en telefonsiljare, en hemforsiljare eller av en gatu-
forsaljare pa stan. Det star i lagen att du far angra ditt
kop inom 14 dagar och fa pengarna tillbaka.

Du far inte ha anvant det som du ska lamna tillbaka.
Returkostnaden av varan far du sjilv betala.

Lis noga om det finns garanti pa den vara du koper.
Garanti betyder att sdljaren lovar att laga varan om
den gar sonder, inom tiden som garantin galler.

Garantin kan ocksa betyda att du far en ny vara.
Tvattmaskiner, diskmaskiner och andra vitvaror har
ofta garanti.



Garantin géller inte om du har anvant
varan fel eller inte skott den pa ratt satt.

Att reklamera en vara betyder att tala
om for siljaren att det ar fel pa en vara.

Du kan da fa en ny vara eller fa den lagad. Reklamera
alltid sa fort som mojligt, efter att du upptackt felet.

Halla konsument svarar pa fragor om kop av varor
och tjanster.

Har du fatt en faktura pa nagot du inte har bestallt?
Kan du fa pengarna tillbaka nar taget ar forsenat?
Det dr exempel pa fragor till Halla konsument.

Kontakta dem pa 0771-525 525 eller
www.hallakonsument.se.

Las alla avtal noga.

Abonnemang hos mobiloperatdér kan ha
bindningstid pa 24 manader.

Manga kommuner har konsumentvéagledare.
De kan ge hjalp bade fore och efter ett kdp.



Har du ndgon gang angrat att du kopt en vara?
Vad hade du kopt? Hur gjorde du?

Har du nagon gang kopt ndgot av en
telefonforsaljare? Var det ett bra kop?

Ar det ritt att siljare fir ringa hem till dig? Tycker
du att man ska lyssna eller lagga pa?

Ar det bra att man mdste vara 18 ar for att fa

skriva pa avtal?

Ar det ritt att siljare fir komma fram till dig pa
gatan? Vad brukar du saga?

Ar det mer eller mindre vanligt med gatuforsiljare i
ditt fodelseland an har?

Vad siljer de? Brukade du handla av gatuforsiljare?
Om ja, vad kopte du?

Hur gammal maste man vara i ditt fodelseland for att
fa skriva pa avtal?



Faktafragor

1. Vem kan skriva pa avtal?

A Myndiga personer
B Omyndiga personer
C Allasom kdper nagot

2. Vad ar ratt om 6ppet kop?

A Alla affarer har 6ppet kép

B Du far pengarna tillbaka om du lamnar tillbaka det
du képt

C Du far byta till en annan vara till samma pris som du
handlat fér

3. Vad dr angerritt?

A Dukan alltid &ngra det du kdpt i affar

B Dukan alltid byta det du képt i affar

C Dukan angra det du kdpt pd internet inom 14 dagar

4. Vad ar ratt om garanti?

A Garantifinns bara pa en del varor
B Alla varor har garantii minst ett ar
C Garanti betyder alltid att du far en ny vara

5. Vad betyder det att reklamera?

A Titta pa reklam fér en vara
B Ko&pa maskiner till hushallet
C Klaga pa en vara som du har kdpt
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Avtal

Bindningstid

Bytesratt
Garanti
Konsument
Kvitto
Myndig

Reklamera

Tillgodokvitto

Angerrétt

Oppet kop

Nagot man har kommit 6verens om
och som man maste folja.

Den tid som ett avtal galler.

Du far byta en vara du kopt till nagot
som kostar lika mycket.

Foretag eller affar lovar att laga en vara
som gar sonder eller ersdtta med en ny.

Person som koper och anvander
en vara.

Information om att du betalat nagot.
Kan finnas pa papper, mejl eller
sdljarens webbplats.

Person som har fyllt 18 ar.
Nir du klagar pa nagot du har kopt.

Kvitto som visar att du far kopa varor
for en viss summa pengar.

Raitt att fa pengarna tillbaka om
du dngrar ett kop, till exempel fran
postorder.

Du far pengarna tillbaka om du angrar
ett kop och lamnar tillbaka varan.



Spara;
och lana
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Spara

Du kanske vill spara pengar for att kunna kopa nagot
eller gora nagot i framtiden. Du kanske vill spara till
en resa, en bostad eller till en utbildning som kostar
pengar.

Det finns flera olika sitt att spara pengar och man kan
spara pengarna olika lang tid. En del sparar for att
anvinda pengarna om ndgra manader, andra for att
vanta ett par ar och andra sparar for att vinta manga
ar innan de anviander pengarna.
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Ranta

Om du sparar dina pengar hos en @

bank, sa far du ranta. Du far ranta ’
for att du lanar ut dina pengar

till banken. Det betyder att du far

tillbaka mer pengar dn du satte in.

Bankerna har olika hog ranta nar -
du sitter in pengar. Det kan lona

sig att jamfora olika sitt att spara pengar.

Bankkonto

Det ar vanligt att spara pengar pa ett bankkonto.
Pengarna pa ett bankkonto ar ldtta att ta ut nir du
behover dem.

Om du sparar lange, for att kunna kopa en bil eller en
bostad, kan du spara p4 ett konto dir du inte kan ta
ut pengarna forran om flera ar. Ett sddant sparkonto
ger dig hogre ranta.

Insattningsgaranti

Foretag kan ga i konkurs. Det kan banker ocksa

gora. Konkurs betyder att ekonomin 4r sa dalig att
foretaget eller banken inte kan betala sina rikningar.
Om du sparar pengar pa ett bankkonto och banken
gar i konkurs, sa betalar staten tillbaka pengarna till
dig. Det kallas insattningsgaranti. Alla konton har inte
insdttningsgaranti. Kolla att ditt konto har det.
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Aktier

Aktier ar ett satt att spara for framtiden. Du blir dgare
till en del av ett foretag, om du koper aktier. Det finns
foretag som har en enda dgare. Andra stora foretag
har manga dgare, till exempel Ericsson.

Om foretaget gar bra och tjanar pengar, far du en del av
vinsten. Om foretaget gar daligt kan du forlora pengar.
Aktier kan 6ka och minska i virde.

Fonder

En fond 4r en samling vardepapper. Om du sparar i en
fond, sa dger du fonden tillsammans med alla andra
som sparar i den. Fonder kan till exempel kopa aktier
i manga olika foretag. Fonder kan ocksd, som aktier,
ga bra eller daligt. Det gor att du bade kan tjana
pengar och forlora pengar pa att spara i fonder.

Lana

Det ar alltid billigast att spara till det du vill kopa.
Men ibland kanske du behover ldna pengar for att
kopa till exempel en bostad eller en bil. Om du lanar
pengar av en bank ska du betala tillbaka pengarna du
har lanat plus ranta och avgifter.

Att amortera ar att betala tillbaka en del av de pengar
du har lanat. Det gor att lanet blir mindre. Att betala
ranta gor inte att lanet blir mindre.

86



Information innan du lanar pengar —

Du ska alltid fa information innan du lanar
pengar. Banken eller foretaget du vill 1ana

av ska ge dig informationen i god tid innan

du skriver pa att du lanar pengar. Du ska fa
informationen pa en blankett som kallas SEKKI.
Blanketten gér att du kan jamfdra vad det
kostar att lana pengar hos olika banker.
SEKKI-blanketten informerar ocksa om hur
mycket det kostar dig totalt att lana pengar.

Ranta

Det kostar att lana pengar. Olika banker har olika hog
ranta om du vill ldna pengar. Snabblan, som sms-lan,
ar ett dyrt satt att lana pengar.

Effektiv ranta ar allt det kostar dig att ha ett lan i ett ar.
Det 4r bade rantan och avgiften for lanet samt avgiften
for att skicka ut fakturor. Med hjilp av den effektiva

rantan kan du jamfora vad det kostar att ta olika Ian.

Kredit

En annan typ av lan dr kredit eller avbetalning. Da
koper du nagot och betalar senare. Du kanske till
exempel koper en dator eller tv pd kredit och betalar
ditt kop med ett belopp varje méanad.

Ocksa vid kreditkop ska du betala rianta och avgifter.
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Ett dyrt lan! —_—

Sara behdéver lana pengar. Hon behdéver
3000 kronor nu. Darfér tar hon ett sms-lan.

Sms-lan ar exempel pa snabblan. Du far
snabbt lana pengar, men du ska ocksa betala
tillbaka pengarna snabbt.

Efter 30 dagar maste Sara betala tillbaka hela
lanet plus avgifter och ranta.

Sms-l1an ar ett mycket dyrt satt att [dna pengar.

Kreditprovning

Nir du vill 1ana pengar eller vill kopa pa kredit, sa
vill banken vara siker pa att du kan betala tillbaka
pengarna. Darfor gor banken eller affaren en kredit-
provning.

De kontrollerar vilken inkomst du har och om du dger
nagot vardefullt, som ett hus eller en ldgenhet.

De kontrollerar ocksa vilka utgifter du har och om du

har skulder.
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Prata spara och lana
® Hur gor du om du vill kopa nagot dyrt? Sparar

du, lanar du pa bank eller hur gor du?
® Har du kopt pa avbetalning ndgon gang? Om ja,
vad kopte du? Hur mycket dyrare blev det?

® Vilka fordelar och nackdelar finns det med att
spara till nagot du vill kopa?

® Vilka fordelar och nackdelar finns det med att lana

pengar pa banken?

® Ar det ritt av banken att du méste betala rinta om

du lanar pengar? Varfor? Varfor inte?

Bra att veta

Att ga i borgen ar att lova att betala en
annan persons skulder om han eller hon inte
kan betala.

Tank noga innan du svarar ja till att ga i
borgen for nagon. Det kan bli du som far
betala alla Ian och skulder.

Du hittar mer information om att spara och
lana pa konsumenternas.se
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Faktafragor

1. Vad &r ranta?

A Satt att 1dna pengar pa banken

B Satt att spara pengar pa banken

C Pengar du far om du sparar pa banken och pengar
du betalar om du lanar

2. Vad dr insattningsgaranti?

A Banken garanterar att du tjdnar pengar
B Staten garanterar att du tjdnar pengar
C Staten betalar dig pengar om banken gar i konkurs

3. Vad ar ratt om aktier?

A Alla aktier ger vinst
B Aktier ar en typ av bankkonto
C Aktier kan ge pengariframtiden

4. Vad ar ratt om fonder?

A Dukan sparaifonder
B Det finns bara entyp av fonder
C Omdu spararienfond, sa ager du hela fonden

5. Vad ar kreditprévning?

A Banken kontrollerar om du gar i borgen fér nagon
B Banken kontrollerar dina inkomster, utgifter och skulder
C Banken kontrollerar hur mycket ranta du ska betala
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Jamfor kulturer

Lanade du pengar i ditt fodelseland ndgon gang?
Om ja, var eller av vem ldnade du pengarna?

Vad anvinde du pengarna till?

Finns systemet med ranta i ditt fodelseland?

Ordlista till kapitel 10

Aktier Du blir 4gare till en del av ett foretag
om du koper aktier.

Amortera Betala tillbaka en del av ett lan.

Avgift Pengar du betalar.

Avbetalning ~ Ldn som du betalar tillbaka, till
exempel varje manad.

Bankkonto Konto i bank dar du sitter in och tar
ut pengar.

Borgen Lova att betala ndgon annans lan

och skulder om personen inte kan
betala sjalv.

Effektiv ranta

Allt det kostar dig att ha ett lan
1 ett ar.

Fonder

En samling vardepapper. Alla som
sparar i fonden dger den tillsammans.
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Ordlista till kapitel 10 - fortsattning

Insdttnings- Pengar du far av staten, om banken

garanti dar du sparar pengar gar i konkurs.
Fran ar 2021 ger garantin dig max
1050 000 kronor.

Kredit Ko6pa nagot och betala senare, eller
lana pengar fran bank eller foretag.

Konkurs Nir bank eller foretag inte kan
betala sina rakningar.

Kreditprovning Banken kontrollerar dina inkomster,
utgifter och skulder nir du vill ta lan.

Riénta Om du sparar pengar hos en bank
far du ranta. Om du ldnar pengar
betalar du ranta.

SEKKI- Blankett att lasa innan du lanar

blankett pengar.

Skuld Pengar du ar skyldig ndgon och
maste betala tillbaka.

Spara Samla pa nagot, till exempel pengar
for att anvanda senare.

Sparkonto Bankkonto dar du sitter in pengar
for att spara.

Vinst Tjana mer pengar 4n du maste betala.

R&tt svar pa fragorna: 1C 2C 3C 4A 5B
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Forsakringar
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Forsdkringar

En forsakring ar ett avtal med ett forsakringsbolag.
Avtalet gor att du kan fa ersattning om nagot du ager
blir forstort eller stulet.

Vid till exempel en brand eller trafikolycka kan dina
saker forsvinna eller bli skadade.

Om du har ett arbete, sa betalar din arbetsgivare for
viktiga skydd. Det kan vara ersidttning om du skadar
dig pa arbetet vid en olycka eller om du dor. Da far
din man, fru eller sambo pengar.

Men skyddet via arbetet ersitter inte allt som kan
hianda. Darfor koper manga ocksa privata forsakringar,
for att skydda sig mer.
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Forsakringsbolag

Det kostar pengar att ha en forsakring. Pengarna du
betalar till ett forsakringsbolag kallas premie.

Forsakringsbolagen maste fa in pengar for att kunna
hjalpa de kunder som behover ersittning.

Din premie, och andra kunders premie, ska betala en
del av vad det kostar om det sker en olycka.

Trafikforsakring

Alla som har bil maste ha trafikforsakring. Du maste
ocksa ha forsiakringen om du har motorcykel eller
moped.

Trafikforsakringen betalar for skador om din bil kor
pa och skadar en person eller en annan bil. Forsak-
ringen betalar dven om du, eller andra personer i din

bil blir skadade.

Bilagare som inte betalar far betala bade trafikfor-
sakringen och en straffavgift.
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Hemfoérsakring

Du kan kopa hemforsiakring fran ett privat
forsakringsbolag. En hemforsakring ger till exempel:

@® Skydd for dina saker (inte for bilar och andra
motorfordon)

® Skydd om du blir 6verfallen
@® Skydd nir du reser

® Skydd att betala advokat om du kommer
i konflikt med nagon (rattsskydd)

® Forsikring
om du maste
betala skade-
stand (ansvars-
forsakring)

Fler forsdakringar

Olycksfallsforsiakring betalar sjukvard, om du blir
skadad i en olycka. Den betalar ocksa ersittning om
du far en skada som aldrig blir bra.

Sjuk- och olycksfallsforsakring ger dig ekonomisk hjalp
om du far en sjukdom eller blir skadad. Du kan dven fa
ersittning om du far en skada som aldrig blir bra.

Reseforsidkring ingar i hemforsakringen. Forsakringen
kan betala om du blir sjuk eller ar med om en olycka
nér du reser. Den kan ocksé ge dig pengar om du blir
forsenad pa en resa eller forlorar ditt bagage.
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Prata forsakringar
® Vilka typer av forsakringar kanner du till?

® Har du nigon forsikring? Om ja, vilken? Hur fick
du information om foérsikringen?

® Ar det viktigt att ha en hemforsikring? Varfor?
Varfor inte?

Jamfor kulturer

Finns systemet med forsikringar i ditt fodelseland?
Om ja, vilka forsakringar finns?

Hade du nagon forsikring nar du bodde diar? Om ja,
vilken typ av forsakring?

Bra att veta

Bilforsakring ar en extra frivillig férsakring.
Den maste inte alla bildgare ha.

Bilférsakringen ersatter dig for skador pa din
egen bil.

Du hittar mer information om férsakringar pa
konsumenternas.se
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Faktafragor

1. Vad &r premie?

A Pengar du betalar till ett forsadkringsbolag
B Pengar du far om du blir skadad pa enresa
C Pengar du far om du blir skadad pa arbetet

2. Vad ar trafikforsakring?

A Frivillig forsakring for bildgare

B Forsdkring alla bildgare maste ha
C Frivillig férsakring for mopeddgare

3. Vad ar bilforsakring?

A Forsakring som ersatter dig om du kor pa nagon
B Forsakring som ersatter dig om du kor pa en annan bil
C Forsakring som ersatter dig for skador pa din egen bil

4. Vad ar hemforsakring?

A Privat forsakring som skyddar din bil
B Privat férsakring som skyddar dina saker
C Privat férsakring som skyddar dig om du blir sjuk

5. Vad kan olycksfallsforsakring ersatta?

A Kostnad fér advokathjalp vid konflikt
B Kostnad om du férlorar ditt bagage vid resa
C Kostnad for sjukvard om du blir skadad i en olycka
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Ordlista till kapitel 11

Ansvars- Kan ingé i hemforsakringen. Ersitt-

forsakring ning om du mdste betala skadestand.

Bilforsakring Frivillig forsakring for skador pa
egen bil.

Ersittning Pengar du far.

Forsakring Avtal med forsakringsbolag som gor
att du kan fa ersittning, till exempel
vid brand.

Forsakrings-  Foretag som siljer forsakringar.

bolag

Hem- Forsakring som skyddar dina saker

forsakring ekonomiskt.

Konflikt Brak niar man inte kan komma 6verens.

Premie Pengar du betalar for att ha en
forsakring.

Rattsskydd Ersdttning for att betala advokat om
du kommer i konflikt med nagon.

Skadestand Pengar som nagon kriver for en
skada eller maste betala for en skada.

Straffavgift Extra avgift du mdste betala om du
t.ex. inte betalat trafikforsakring.

Trafik- Forsakring alla dgare av bil, motor-

forsakring cykel och moped maste ha.
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Ordlista

till kapitel 1-11



Ordlista

Aktier Du blir 4gare till en del av ett foretag, om du koper aktier.
Amortera Betala tillbaka en del av ett lan.

Ansvarsforsakring Forsikring si att du far ersittning om du
madste betala skadestind.

Arbetsgivare Person eller foretag som anstaller manniskor.
Autogiro Betala med automatisk overforing.
Arbetssékande Person som soker arbete.

Avbetalning Lin som du betalar tillbaka, till exempel varje
manad.

Avgift Pengar du betalar, till exempel medlemsavgift.

Avtal Nagot man har kommit 6verens om och som man maéste
folja.

Bank Foretag dar du kan betala rakningar, spara pengar och
lana pengar.

Bank-id Din digitala namnteckning pa internet.
Bankkonto Konto i bank dir du sitter in och tar ut pengar.

Bankkort Kort som du kan betala med. Banken tar summan
direkt fran ditt konto.

Belopp En summa pengar.

Betalkort Kort som du kan betala med. Rikning kommer varje
maénad.

Betalningsanmarkning Anmairkning som visar att du inte
betalat rakningar i tid.
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Betalningsféreldggande Den som vill ha betalt kan ansoka
om betalningsforelaggande.

Betalningsmottagare Person eller foretag som ska ha de
pengar som betalas in.

Bidrag Pengar som till exempel staten betalar till nadgon.
Bilférsakring Frivillig forsakring for skador pa egen bil.
Bindningstid Den tid som ett avtal galler.

Blankett Papper dir du skriver in uppgifter, till exempel namn
och adress.

Borgen Lova att betala ndgon annans lan och skulder om
personen inte kan betala sjilv.

Bostadsbidrag Pengar du kan fa som hjalp for att betala hyran.
Bostadsratt Bostad som du koper.

Bostadstillaigg Om du far lag pension kan du ansoka om
bostadstillagg.

Budget Lista 6ver alla inkomster och utgifter.

Bytesratt Du far byta en vara du kopt till ndgot som kostar lika
mycket.

CV Lista 6ver utbildning och tidigare arbeten.
Effektiv ranta Allt det kostar dig att ha ett lan i ett ar.
Ersattning Pengar du far.

Faktura Information som visar hur mycket du ska betala. Kan
finnas pd papper, mejl eller internetbanken.

Fakturanummer Nummer du behover om du kontaktar den
som skickat fakturan.

Fasta kostnader Kostnader som dr samma varje manad.
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Fastighet Hus eller byggnad som nagon ager.

Fond En samling virdepapper. Alla som sparar i fonden ager
den tillsammans.

Forfallodag Senaste dag som pengarna ska vara hos den som
skickat fakturan.

Forsakring Avtal med forsikringsbolag som gor att du kan fa
ersittning, till exempel vid brand.

Forsdkringsbolag Foretag som siljer forsakringar.

Forsdkringskassan Betalar ut till exempel barnbidrag,
bostadsbidrag och sjukpenning.

Garanti Foretag eller affir lovar att laga en vara som gér sonder
eller ersitta med en ny.

Garantipension For den som har tjdnat lite och har bott minst
tre ar i Sverige.

Hemforsakring Forsikring som skyddar dina saker
ekonomiskt.

Hyresavtal Papper du skriver pd om du hyr en bostad.
Hyresréatt Bostad som du hyr.
Hyresvard Person som ager och hyr ut rum eller lagenheter.

Inkassoféretag Foretag som arbetar med att 3 in pengar for
obetalda ridkningar.

Inkomst Pengar du far for till exempel arbete.

Inkomstpension En del av skatten gar till inkomstpensionen.
Ingér i den allmanna pensionen.

Insats Pengar du betalar for att bli medlem i en
bostadsrittsforening.
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Insattningsgaranti Pengar du fir av staten, om banken dar
du sparar pengar gar i konkurs. Garantin ger dig max 950 000
kronor.

Internetbank Banktjinster pa internet.

Karensdag Forsta sjukdagen utan 16n.

Konflikt Brak nidr man inte kan komma 6verens.

Konkurs Nir bank eller foretag inte kan betala sina rakningar.
Konsument Person som koper och anvinder en vara.
Kontanter Mynt och sedlar.

Kontonummer Nummer till bankgirokonto eller plusgirokonto.

Kredit Kopa ndgot och betala senare, eller 1dna pengar fran
bank eller foretag.

Kreditkort Kort som du kan betala med. Rikning kommer
varje manad.

Kreditprévning Banken kontrollerar dina inkomster, utgifter
och skulder nir du vill ta lan.

Kronofogden Myndighet som arbetar med skulder.

Kvitto Information om att du betalat nidgot. Kan finnas p3
papper, mejl eller siljarens webbplats.

Kopeavtal Papper du skriver pd om du koper en bostadsratt
eller villa.

L6n Pengar du far nir du arbetar.

Mobilt bank-id Din digitala namnteckning pa internet for
telefon eller surfplatta.

Myndig Person som har fyllt 18 ar.

Mynt Pengar av metall.
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OCR-nummer Siffror du ska skriva in om du betalar via internet.

Pension Pengar dldre far av staten, arbetsgivaren eller bada.
Aven privata pensioner finns.

Pensionsmyndigheten Ansvarar for att alla far ritt pension.
Informerar om pensioner och bostadstillagg.

Personligt brev Presentation av dig och varfor du vill ha
arbetet du soker.

Personuppgifter Personnummer, adress och annan
information.

Platsbanken Webbplats pa internet med platsannonser.
Planbok Fodral att ha pengar i.
Premie Pengar du betalar for att ha en forsakring.

Premiepension En del av skatten gar till premiepension. Du
kan spara pengarna i fonder.

Paminnelseavgift Extra avgift fér att pAminna den som inte
har betalat en rikning.

Reklamera Nir du klagar pa ndgot du har kopt.
Rakning Papper som visar hur mycket du ska betala.

Ranta Om du sparar pengar hos en bank fir du rinta. Om du
lanar pengar betalar du rinta.

Rattsskydd Ersittning for att betala advokat om du kommer i
konflikt med ndgon.

Rorliga kostnader Kostnader som dndras varje manad.
Saknar Néigot som inte finns.
Sedlar Pengar av papper.

SEKKI-blankett Blankett att ldsa innan du ldnar pengar.
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Sjukanmala sig Meddela sjukdom. Kan vara i telefon, via sms
eller mejl.

Sjuklén Pengar arbetsgivaren betalar forsta tva veckorna du ar sjuk.
Sjukpenning Pengar Forsakringskassan betalar nar du ar sjuk.

Skadestand Pengar som nigon kriver for en skada eller méste
betala for en skada.

Skatt Pengar du betalar av din inkomst till stat och kommun.
Skriva in dig Anmaila dig, till exempel hos Arbetsformedlingen.
Skuld Pengar som du ar skyldig ndgon och maste betala tillbaka.
Spara Samla pa nagot, till exempel pengar, for att anvanda senare.
Sparkonto Bankkonto dir du sitter in pengar for att spara.

Straffavgift Extra avgift du mdste betala om du till exempel
inte betalat trafikforsakring.

Summa Belopp att betala som star pa riakningar och fakturor.

Svarta inkomster Pengar man far for arbete och inte betalar
skatt for.

Swish En app i mobilen for att skicka pengar.

Tillgodokvitto Kvitto som visar att du far kopa varor for en
viss summa pengar.

Tjana Pengar du fir ndr du arbetar.
Tjanstepension Pengar som arbetsgivaren satter in.
Totalt Summan av allt det du rdaknar ihop.

Trafikforsakring Forsikring alla dgare av bil, motorcykel och
moped maste ha.
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Uppsagningstid Tiden fran att du sager upp ett avtal, till
exempel ett hyresavtal, tills det slutar att gilla.

Utgift Allt du betalar for.
Vita inkomster Pengar man far for arbete och betalar skatt for.
Vinst Tjina mer pengar an du méste betala.

Vardepapper Agaren fir pengar om aktier och andra
vardepapper saljs.

Angerratt Ritt att fi pengarna tillbaka om du angrar ett kop,
till exempel fran postorder.

Oppet kdp Du fir pengarna tillbaka om du angrar ett kop och
limnar tillbaka varan.
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Lankar och telefonnummer

Arbetsférmedlingen: www.arbetsformedlingen.se
Information och stéd for den som sdker arbete.

Centrala Studiestédsnamnden (CSN): www.csn.se
telefon 0771-276 000. Bidrag och lan vid studier.

Forsakringskassan: www.forsakringskassan.se
telefon 0771-524 524
Information om olika bidrag och hur man séker.

Halla konsument! www.hallakonsument.se, telefon 0771-525 525
Oberoende véagledning och information till konsumenter

genom Konsumentverket. Kontaktuppgifter till budget- och
skuldradgivare samt konsumentvagledare i din kommun.

Konsumentbyraer:

Bank- och finansbyran samt Férsékringsbyran:
www.konsumenternas.se, telefon 0200-22 58 00
Energimarknadsbyran:

www.energimarknadsbyran.se, telefon 08-522 789 50
Telekomradgivarna: www.ktib.se, telefon 08-522 767 00
Opartisk och kostnadsfri vagledning om bland annat bank,
forsakring, telekom och energi.

Kronofogden: www.kronofogden.se, telefon 0771-737 300
Information och véagledning for dig som vill ha hjalp att betala
eller att fa betalt.

Pensionsmyndigheten: www.pensionsmyndigheten.se
telefon 0771-776 776
Information om allman pension och planering av pensioner.

Skatteverket: www.skatteverket.se, telefon 0771-567 567
Information om skatter, egenavgifter och avdrag.

www.moneyfromsweden.se (En tjanst fran Konsumentverket)
Har kan du jamféra hur mycket det kostar att skicka pengar
med olika féretag. Du ser ocksa hur lang tid det tar att skicka
pengarna.
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Mina anteckningar
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Mer information och material finns pa:

www.sfiekonomi.se

Privatekonomi pa enkel svenska for
undervisning i SFI (Svenska fér invandrare).
Handboken ”Dina pengar och din ekonomi”.
Lararmaterial, elevmaterial och filmer pa temat
”Prata pengar”.

www.fi.se/sv/konsumentskydd/utbildning
Om Finansinspektionens uppdrag med
finansiell folkbildning.

Text: Eva Bernhardtson, 2020
Foto: Johan Olsson och Shutterstock
Tryck: BrandFactory, 2022
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